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Localisation 

301 Ruelle du Bailly, 59850 Nieppe  

  
Présentation de l’entreprise 

  

La société SARL PLASTI SERVICES a été créée le 2 février 1994, depuis elle a développé une expérience et un 

savoir-faire spécialisée dans la fourniture et la pose de menuiseries extérieures pour particuliers ou 

professionnels.  

Elle propose ainsi une gamme complète de menuiseries PVC et ALU :  

Fenêtres, Portes Fenêtres, Baies coulissantes, Portes d’entrée, Portes de garage, Volets roulants.  
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Descriptif de réalisations professionnelles 

Arborescence serveur 
En premier temps, on m’a demandé une arborescence efficace et facile à comprendre pour les salariés, il 

fallait qu’elle soit légère, pour justement éviter la trop grosse quantité de fichiers, qui serait lourde et plus 

complexe.  

Donc j’ai commencé par l’imaginer en l’écrivant dans un dossier Word et j’ai pu ensuite la créer :  

Dans la partie DIRECTION accessible seulement par le gérant et sa secrétaire :  

 

J’ai créé des chiffres devant les noms de dossier pour pouvoir les mettre dans l’ordre souhaité car sinon les 

noms étaient triés par ordre alphabétique donc c’était très embêtant.  

J’ai dû créer une autre arborescence pour le 2ème disque qui était accessible par le reste des salariés :  
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Planning 
La 2ème tâche qui m’a été demandé était de refaire leur planning, ils avaient un planning qui datait d’il y a un 

moment et voulaient le renouveler pour que ça soit plus agréable à regarder, plus esthétique et plus facile 

d’utilisation.  

Voici donc les images du planning avant et après le renouvellement :  

    Avant :   

 

    Après :  
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Communication/ Marketing digitale 
  

Il m’a été demandé aussi tout au long de mon stage de récupérer le lien qui permet de mettre un avis et de 

l’insérer dans tous les e-mails pour avoir plus d’avis et donc un meilleur référencement.   

Voici la page de configuration de la fiche établissement :   

 

J’ai seulement configuré les deux parties entourées en rouge, qui concerne l’ajout des photos, et la 

consultation des avis (surtout pour répondre aux avis).  

  

La partie pour ajouter des photos :   
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La partie pour répondre aux avis sur l’entreprise :   
  

 
  

Nous avons remarqué depuis la mise en place de liens dans les mails envoyé aux clients, que les avis 

avaient augmentés, et donc cette configuration en plus des photos, a permis à l’entreprise d’être mieux 

référencé sur Google et par rapports à ses concurrents.  
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Etat de synthèse/ Etat piloté Pro Devis 
Les états de synthèse sont des états d’analyses permettant de visualiser ou d’imprimer les indicateurs liés à 

un ensemble d’affaires (Devis, Commande, Bon de livraison, Facture).  

Tandis que les états pilotés sont bruts (simples), contrairement aux états de synthèses, nous pouvons 

modéliser à notre manière sans avoir de modèle préalable.  

Ils permettent également d’extraire des données, comme par exemple une adresse mail, un numéro de 

téléphone (marketing).  

Ces deux états concernent surtout le marketing mais aussi la communication et la publicité d’une 

entreprise.  

Dans notre cas, mon tuteur de stage l’utilisait pour la communication et la publicité de sa société, ainsi que 

pour visualiser sa marge mensuelle/annuelle et l’évolution de sa société.  

  

Voici un exemple pour imprimer un état de synthèse sur le logiciel Pro Devis :   
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Exemple d’états de synthèse pour visualiser les marges :   

  

On peut aussi modifier les états de synthèses :   

 
  

 

 

 

 

 

  

Relance des devis 
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Voici un exemple d’une modification avant/ après :   

Avant :   

  

  Après :   

 
  

Voici un modèle d’état piloté sur le logiciel Pro Devis, qui se génère automatiquement en cliquant sur les 

informations d’un client, et que nous pouvons modifier ou créer à tout moment :   
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Conclusion 
 

Durant ce stage, j’ai pu participer à la mise en avant de l’entreprise sur Google, ce qui m’as permis de 

comprendre leur objectifs et le but de cette manipulation. 

 

J’ai eu l’occasion de me déplacer sur plusieurs terrains qui étaient en travaux pour l’installation de matériaux 

de menuiseries : portes, fenêtres, garages... 

 

J’ai aimé découvrir l’environnement de travail d’une menuiserie et le rôle de chaque personne pour son bon 

fonctionnement. 

 

J’ai appris comment organiser un répertoire de documents importants (arborescence serveur), cela m’a 

permis de trier les documents anciens pour faire place aux nouveaux arrivants. 

 

Malgré le fait que ce stage n’était pas en rapport avec ma formation, j’ai pu développer des compétences 

qui me permettront d’évoluer professionnellement. 

 

Je suis reconnaissante d’avoir connue Ulrich Merlin, Pascal Bercqer, Pauline Gondeys, François Ramette, et 

Alex Ablin, qui sont vraiment des personnes incroyables. Mon stage sans eux ne se serait pas déroulé de la 

même manière. 

 

Je tiens également à remercier Ulrich Merlin, mon tuteur, qui m’as donné énormément de conseils pour le 

bon déroulement de mon stage, et pour ma future vie professionnelle. 

 

Merci pour tout 
 

 

 

 

 


